Tavallinen sairaalan vuodeosasto vai saattohoito-osasto?

Olemme vanhusten hoitoa koskevissa kirjoituksissamme lahestyneet asiaa
erikoisesti Heinolan kaupungissa vallitsevan tilanteen mukaan. Tama on aina-
kin siina mielessa rehellista ja oikeutettua, koska tiedamme lahes vuoden tark-
kailun perusteella mista puhumme ja kirjoitamme.

Laadimme kevattalvella tutkimuspyynnon ja kantelun oikeuskanslerille, jo-
ka toimitettiin hanelle yli tuhannen nimen adressi saatteena. Laaninhallitus on
jo pyytanyt vastineen Heinolan sosiaalitoimelta ja asiasta saataneen jonkinlai-
nen vastaus syksyn aikana. Prosessin ollessa kaynnissa valmistui myos Sirkka-
Liisa Kivelan tutkimus vanhustenhoitotilanteesta, joka oli sen verran karmeaa
luettavaa, etta ministerio selvasti saikahti. Oliko sitten takana itse ministerio
vai jotkin alemmat tahot, katsottiin Heinolassa tarpeelliseksi suorittaa Stake-
sin tutkimus, joka julkituotiin melko laajassa lehtiartikkelissakin. Tutkimus
paljasti, etta Heinolassa on koko maahan katsoen todella hyva tilanne niin sai-
raan- kuin vanhustenhoidossakin. Kaikki siis hyvin, valitukset ovat siis aiheet-
tomia?

Joka luki tuon lehtikirjoituksen tavanomaisella rutiinilla, tuskin pani merkil-
le yhta lausetta tai kahta, joissa todettiin, etta tutkimus ei koskenut hoidon
laatua eika maaraa, vaan rakennetta. Eli siis — pitaisikd6 nauraa vai itkea? Ly-
hyesti sanottuna byrokratia sai kiitosta ja huolimattomasti lukevat kansalaiset
saivat rauhoittavan ruiskeen tajuamatta suoranaista petosta!

Tietaaksemme ei kukaan tarttunut asiaan julkisuudessa, vaan asiasta vain
puhuttiin torilla ja kadunvarsilla. Johtuneeko vasymyksesta vai valinpitamatto-
myydesta, etta asia jai kasittelematta ja omalla tavallaan unohtui, niin kuin kai
oli tarkoituskin.

Vanhustenhoito maassamme on pelkastaan jo Sirkka-Liisa Kivelan tutki-
muksen perusteella katastrofaalisessa tilassa, minka omalla tavallaan todistaa
Stakesin tutkimuskin. Jos kaikkialla muualla on huonommin kuin Heinolassa,
tulisi sen nostattaa paheksuntaa ja aiheuttaa kiihtyneita mielia. Mutta ei, jos
joidenkin sisalla kuohuu, eivat he sita tuo julkisuuteen!

Hoidon laatu henkilokunnan puutteen ja olosuhteiden johdosta ei ole sita
mita sen tulisi olla sen paremmin sairaaloissa kuin ei vanhainkodeissakaan.
Ensisijainen hapea ei Heinolassa ja muuallakaan ole kai vanhainkotien henki-
lokunnan vahyys, vaan vahainhoitopaikkojen puute, mika merkitsee sita, etta
kymmenet vanhukset kuihtuvat henkisesti sairaaloiden vuodeosastoilla!

Heinolan terveyskeskus-sairaalan vuodeosaston johtava laakari teki aloit-
teen keraykselle, johon osallistui kunnan vaikuttajia, niin etta saattohoitopoti-
laille saatiin kaksi uutta televisiota ja joitakin viihtyvyytta lisaavia esineita.
Tahtoessaan kiittaa lahjoittajia julkisesti, lahestyi laakari tai hoitohenkilokunta
paikkakunnan lehtia pyynnolla jutun tekemisesta. Suurin lehti ei kai ollut halu-
kas jutun tekemiseen, joten sen laati paikkakunnan toinen ilmaisjakelulehti.
Kirjoitus oli lamminhenkinen ja hoitohenkilokunnan uhrautuvaisuudelle suit-
suttava, missa ei ole mitaan vaaraa. Me jokainen arvostamme niin hoitajia
kuin laakareitakin, ja toistaiseksi on kaikki moitteemme koskenut kunnallisia
paattajia ja sosiaalitointa.

Valiotsikko ja sen alla oleva kirjoituksen osa kuitenkin antoivat sen kuvan,
etta osasto on nyt nimetty saattohoito-osastoksi. Etta todellisuudessa on kysy-
mys vain muutamasta huoneesta, ilmenee vasta todella tarkkaavaisen lukemi-



sen perusteella. Kirjoitimme silloin tassa yhteydessa olevan jutun paikkakun-
nan suurimpaan lehteen. Seuraavana paivana johtava laakari vastasi kannan-
ottoomme vastaamatta oikeastaan ollenkaan merkittavimpiin seikkoihin. Han
vain pahoitteli vaarinkasityksen aiheuttamaa pahaa mielta ja ikaan kuin veti
eraanlaisen sumuverhon oleellisimpien seikkojen ylle. Tietamyksemme mu-
kaan han on kaupungin paattavissa elimissa, ja siten han puhuu sen mukaises-
ti.

Tuolla osastolla on suuri maara vanhuksia, jotka todellisuudessa kuuluisivat
vanhainhoitolaitokseen, mutta koska kaupungin sosiaalitoimi, sanokaamme
suoraan, on aivan tietoisesti saastanyt vanhusten kustannuksella, joutuvat
vanhukset viettamaan aikansa olosuhteissa, joita ei mitenkaan voi kutsua kodi-
nomaiseksi. Tietoisena tasta seikasta, mukaan lukien Stakesin tutkimus ja
Sirkka-Liisa Kivelan selonteko, ei voi olla hammastelematta sita seikkaa, ettei
saattohoito-osasto nimitys nayttanyt yhtaan hairitsevan johtavaa laakaria eika
joitakin hoitajiakaan. Tama kaikki tuntuu todella epailyttavalta ja herattaa oi-
keutetun pelon siita, etta vaivihkaa meita totutetaan ajatukseen kaikkien sai-
raalaan joutuvien vanhusten tai pitkaaikaissairaiden ”“luonnollisesta saattohoi-
dosta”. Laakarin mukaan kasite ”“saattohoito” on laaja-alainen eika tarkoita
valttamatta “loppuhoitoa”.

Emme paase pakoon sita todellisuutta ja tosiasiaa, etta nykyisissa olosuh-
teissa vanhukset ovat selvasti eraanlaisen ”alasajon ja saattohoidon piirissa”,
mille nyt etsitaan niin henkilo- kuin yhteiskuntatasollakin puolusteluja. Kysy-
mys on samalla vakavasta hoitotasovirheesta, joka ajan mittaan naiden vaaras-
sa paikassa hoidettavien ihmisten kohdalla muuttuu suoranaiseksi hoitovir-
heeksi. Laakitys on taysin vaara, koska hoitopaikka on vaara. Toisenlaisissa
olosuhteissa mielenterveyslaakkeita ei ehka tarvittaisi ollenkaan. Jos johtava
laakari ei pysty myontamaan naita asioita, vaan levittaa tietynlaista sumuver-
hoa, tuleeko meidan jossakin vaiheessa katsoa, etta todellisuutta vesittavat
laakarit ovatkin vastapuolellamme, ei puolellamme?

Olemme usein ihmetelleet kuinka hoitohenkilokunta yleensa ottaen jaksaa
hoitaa tyonsa. Kerroimme aikanaan eraalle Heinolan sairaalan hoitajalle siita,
kuinka paakaupunkiseudun hoitajat pahoittelevat vanhusten saamaa kohtelua
ja suuria rauhoittavien laakkeiden maaria, joita he pakosta joutuvat syotta-
maan vanhusten rauhallisena pitamiseksi. Nama hoitajat ovat selvasti sita
mielta, etta he edesauttavat vanhuksia nukkumaan pois. Kertomuksen kuullut
hoitaja suorastaan keskeytti kertomuksen toteamuksella: "Moderneja urbaani-
tarinoita! Urbaanitarinoita! Kenenkaan hoitajan omatunto ei antaisi myoten
tallaiselle hoidolle!” Kysymys ei todellakaan ole joistakin urbaanitarinoista,
sen todistaa Sirkka-Liisa Kivelan tutkimus ja hanen haastattelunsa television
aamuohjelmassa!

Tarkoituksemme ei missaan tapauksessa ole syyttaa hoitajia eika laakarei-
takaan, vaan toimintamme on tarkoitettu heidankin tilanteensa parantamisek-
si. Hoitajat tarvitsisivat parempaa palkkaa ja enemman tyotovereita. Vallitseva
tilanne on todella vaikea monen hoitajan psyykelle ja omalletunnollekin, koska
naissa olosuhteissa on suorastaan mahdoton toteuttaa niita periaatteita, joi-
den varaan hoito aikanaan on perustettu. Vanhustenhoidon nykytilanne on var-
maankin yksi suurimmista hoitajille mielenterveysongelmia tuottavista teki-
joista. Kysymys on eraanlaisesta heijastustekijakokonaisuudesta, joka ei voi ol-
la vaikuttamatta suureen ihmismaaraan, mukaan lukien erikoisesti vanhusten
ja potilaiden omaiset.



Jonkin osaston nimittaminen, vaikkapa vain jossakin lehtijutussa, saattohoi-
to-osastoksi, ei ole mikaan pieni muotoseikka, vaan jos haluamme muuttaa
yleista mielipidetta vanhusystavallisemmaksi, on meidan suhtauduttava ehdot-
tomalla kielteisyydella kaikkeen sellaiseen, mika tavalla tai toiselle "tekee
luonnolliseksi” vanhan ihmisen poisnukkumisen ennen aikojaan.

Miksi ei suuresta lehtikirjoitusmaarasta ja televisio- radio- ohjelmista huoli-
matta enempaa ole tapahtunut? Katsomme yhdeksi suurimmista syista sen, et-
ta niin hoitohenkilokuntien kuin laakareidenkin kadet ja suut on sidottu suo-
rastaan laittomilla uhkauksilla. Eraan suurehkon kaupungin keskussairaalan
hoitaja kertoi siita, kuinka heita on potkujen uhalla kielletty tarttumasta nake-
miinsa negatiivisiin asioihin. Jos esimerkiksi jostakin hoitajasta kirjoitettaisiin
peraton ja ilkeamielinen lehtijuttu, ei talla kuulemma olisi oikeutta julkisesti
puolustautua. Onko tama todellakin demokraattisen ja lansimaisen kulttuurin
mukaista?

Pakostakin joudumme alkamaan perata ensisijaisesti laakareiden vastuuta
vallitsevan tilanteen keskella. Niin kauan kuin he eivat tule mukaan rinta-
maamme, epaillaan jopa niinkin korkean ammatti-ihmisen kuin Sirkka-Liisa Ki-
velan tutkimuksia!

Asenteemme vanhuksia kohtaan tuo julki todelliset ajatuksemme ihmisyy-
desta. Monet hankalat potilaat tekevat hoitotyosta todella raskaan. Osittain
vanhusten vihamielisyys johtuu heidan turvattomuudentunteestaan. Hyvinkin
sekavan tuntuinen vanhus saattaa tiedostaa olevansa vaarassa paikassa ja olo-
suhteissa, jotka suorastaan sarkevat hanen mielensa viela terveet osa-alueet.
Tallaisissa olosuhteissa tyoskenteleminen on todella kuluttavaa, etenkin kun
jokaista ihmista tulee kunnioittaa loppuun asti, sekavuudestakin huolimatta.

Arvostamme tyotanne, laakarit ja hoitajat! Todellisuutta emme kuitenkaan
voi paeta. Vain sen kohtaamalla l1oydamme tien parempaan tulevaisuuteen!
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